
पाठ – 7 

तृतीयक और चतुर्थ क्रियाकलाप 

 

अभ्यास 

Q1. नीचे क्रिए गए चार क्रिकल्पों में से सही उत्तर चुक्रनए - 
 

(i) क्रनम्नक्रलखित में से कौन एक तृतीयक गक्रतक्रिक्रि है? 

(अ) िेती 
(ब) व्यापार 

(स) बुनाई 

(ि) क्रिकार 

उत्तर : (ब) व्यापार 
 

(ii) क्रनम्नक्रलखित में से कौन सी गक्रतक्रिक्रि क्रितीयक के्षत्र की गक्रतक्रिक्रि नही ों है? 

(अ) इस्पात प्रगलन 

(ब) मछली पकड़ना 
(स) िस्त्र बनाना 
(ि) टपकरी बुनना 
उत्तर : (ब) मछली पकड़ना 
 

(iii) क्रनम्नक्रलखित में से कौन सा के्षत्र क्रिल्ली, मुोंबई, चेन्नई और कपलकाता में अक्रिकाोंि रपजगार 
प्रिान करता है। 

(अ) प्रार्क्रमक 

(ब) क्रितीयक 

(स) पयथटन 

(ि) सेिा 
उत्तर : (द) सेवा 
 

(iv) उच्च पररमाण और निाचारप ों के स्तर कप िाक्रमल करने िाले नौकररयप ों कप क्रनम्न के रूप में 
जाना जाता है: 
(अ) क्रितीयक गक्रतक्रिक्रियप ों 
(ब) पोंचम गक्रतक्रिक्रियााँ 
(स) चतुर्थ गक्रतक्रिक्रियााँ 
(ि) प्रार्क्रमक गक्रतक्रिक्रियााँ 
उत्तर : (स) चतुर्थ गतततवतियााँ 
 

(v) क्रनम्नक्रलखित में से कौन सी गक्रतक्रिक्रि चतुर्थ के्षत्र से सोंबोंक्रित है? 

(अ) क्रिक्रनमाथण कों पू्यटर 



(ब) पेपर और कच्चा लुगिी उत्पािन 

(स) क्रिश्वक्रिद्यालय क्रिक्षण 

(ि) मुद्रण पुस्तकें  
उत्तर : (स) तवश्वतवद्यालय तिक्षण 

 

(vi) क्रनम्नक्रलखित में से कौन सा कर्न सही नही ों है? 

(अ) बाह्यश्रपतन लागत कप कम करती है और िक्षता बढाती है। 

(ब) कई बार इोंजीक्रनयररोंग और मैनु्यफैक्चररोंग की नौकररयाों भी बाह्यश्रपतन की जा सकती हैं। 

(स) KPO की तुलना में BPO के पास बेहतर व्यािसाक्रयक अिसर हैं। 

(ि) नौकरी का बाह्यश्रपतन करने िाले िेिप ों में नौकरी चाहने िालप ों में असोंतपष हप सकता है। 

उत्तर : (द) नौकरी का बाह्यश्रोतन करने वाले देिोों में नौकरी चाहने वालोों में असोंतोष हो सकता है। 

Q2. क्रनम्नक्रलखित प्रश्प ों के उत्तर लगभग 30 िब्पों में िें। 

 

(क) फुटकर व्यापार सेिा की व्याख्या करें। 

 

उत्तर : (क) फुटकर व्यापार सेवा सीिे उपभोक्ताओों के तलए सामानोों की तबक्री से सोंबोंतित व्यावसातयक 

गतततवति है। अतिकाोंि फुटकर व्यापार स्थर्र प्रततष्ठानोों या दुकानोों में होता है जो केवल तबक्री के तलए 

समतपथत होते हैं। फेरी, रेहड़ी, टरक, द्वार से द्वार, डाक आदेि, टेलीफोन, स्वचातलत तबक्री मिीन और 
इोंटरनेट फुटकर व्यापार के उदाहरण हैं। फुटकर व्यापार के कई और तवतवि लाभ हैं। उपभोक्ताओों को 
अतिक से अतिक तवकल्प और सूची से चुनने के सार् ही मूल्य तनिाथरण प्रततस्पिी है। फुटकर व्यापार 
उपभोक्ताओों को व्यवसायोों के सार् सोंबोंि बनाने और उन वसु्तओों का अतिग्रहण करने का अवसर देता है 

तजनकी उन्हें आवश्यकता है। फुटकर व्यापार के नुकसान छोटे पैमाने पर फुटकर तवके्रताओों के तलए आते 

हैं जो दोनोों उत्पाद वगीकरण और मूल्य तनिाथरण के मामले में अपने बडे़ प्रततद्वों तद्वयोों के सार् प्रततस्पिाथ 
करने के तलए सोंघषथ करते हैं। 
 

(ि) चतुभथ सेिाओों का िणथन करें। 

 

उत्तर : (ख) चतुष्कोणीय सेवाएाँ  उन बौस्िक व्यवसायोों को सोंदतभथत करती हैं जो उन्नत और तवतिष्ट हैं जैसे 

तक सोच, िोि और नए तवचारोों को तवकतसत करना। चतुिाथतुक गतततवतियोों में सूचना का सोंग्रह, उत्पादन 

और प्रसार या यहाों तक तक सूचना का उत्पादन िातमल है। अनुसोंिान और तवकास के आसपास 

चतुष्कोणीय गतततवतियाों कें तित हैं और तविेष ज्ञान और तकनीकी कौिल से युक्त सेवाओों के उन्नत रूप 

के रूप में देखा जा सकता है। इसमें कों पू्यतटोंग, सूचना और सोंचार प्रौद्योतगकी, परामिथ और R & D जैसी 
सूचना सेवाएों  प्रदान करने वाले बौस्िक उद्योग िातमल हैं। 
 

(ग) िुक्रनया में क्रचक्रकत्सा पयथटन के के्षत्र में तेजी से उभरते िेिप ों का नाम बताइए। 

 

उत्तर : (ग) भारत दुतनया में तचतकत्सा पयथटन के अग्रणी देि के रूप में उभरा है। महानगरीय िहरोों में 



स्थर्त तवश्व स्तर के अस्पताल दुतनया भर के रोतगयोों को पूरा करते हैं। 2005 में सोंयुक्त राज्य अमेररका के 

लगभग 55,000 रोतगयोों ने भारत का दौरा तकया। भारत में अस्पताल कुछ तचतकत्सा सेवाओों का प्रदिथन 

कर रहे हैं - तवतकरण तबम्बो को पढ़ने से लेकर से लेकर चुोंबकीय अनुनाद तबम्बो के तनवथचन और पराश्रव्य 

परीक्षणोों तक की तवतिष्ट तचतकत्सा आतद। 
 

(घ) अोंकीय क्रिभाजक क्या है? 

उत्तर : (घ) सूचना और सोंचार प्रौद्योतगकी आिाररत तवकास से उभरने वाले अवसरोों को दुतनया भर में 
असमान रूप से तवतररत तकया जाता है। देिोों में व्यापक आतर्थक, राजनीततक और सामातजक मतभेद हैं। 
जबतक तवकतसत देिोों ने आईसीटी सेवाएों  प्रदान करने में आगे बढ़ गए हैं, तवकासिील देि तपछड़ गए हैं 
और इसे अोंकीय तवभाजक के रूप में जाना जाता है। अोंकीय तवभाजक एक आतर्थक और सामातजक 

असमानता है जो सूचना और सोंचार प्रौद्योतगतकयोों के उपयोग या प्रभाव के सोंबोंि में है। इस तकनीक में 
टेलीफोन, टेलीतवज़न, पसथनल कों पू्यटर और इोंटरनेट िातमल हो सकते हैं। यह आमतौर पर िहरोों में और 
ग्रामीण के्षत्ोों में उन लोगोों के बीच मौजूद है; तितक्षत और अतितक्षत के बीच; सामातजक आतर्थक समूहोों के 

बीच; और, तवश्व स्तर पर, अतिक और कम औद्योतगक रूप से तवकतसत राष्टर ो ों के बीच। 

 

Q3. क्रनम्नक्रलखित प्रश्प ों के उत्तर लगभग 150 िब्पों में िें। 

 

(क) आिुक्रनक आक्रर्थक क्रिकास में सेिा के्षत्र के महत्व और क्रिकास पर चचाथ करें। 

उत्तर : (क) आिुतनक आतर्थक तवकास में सेवा के्षत् का महत्व है - * िुि राष्टर ीय उत्पाद में तहसे्सदारी - 
वतथमान में, सेवा के्षत् कारक लागत (राष्टर ीय आय) में देि के िुि राष्टर ीय उत्पाद में अतिकतम तहसे्सदारी का 
योगदान देता है। बजट 2019-20 के अनुसार, राष्टर ीय आय का 55.8% तहस्सा सेवा के्षत् से आता है और 
इसके अलावा, इस के्षत् में कुल कामकाजी आबादी का 28.3% कायथरत है। * औद्योगीकरण में मदद - 

उद्योगोों का तवकास तकसी देि में पररवहन, सोंचार, तबजली, बैंतकों ग आतद के प्रदिथन और सुिार पर तनभथर 
है। पररवहन प्रणाली अपने आवश्यक गोंतव्य में कचे्च माल, तैयार माल और मजदूरोों को ले जाने में मदद 

करती है। सोंचार बाजार के औद्योतगक सामान को चौड़ा करने में मदद करता है। तबजली और बैंतकों ग 

सेवाएों  दूरथर् के्षत्ोों में उद्योगोों को फलने-फूलने में मदद करती हैं। * कृतष का तवस्तार - सेवा के्षत् बेहतर 
नेटवकथ  सुतविाएों  प्रदान करके कृतष उत्पादन को तवकतसत करने में मदद करता है। यह कचे्च और तैयार 
माल को एक थर्ान से दूसरे थर्ान तक ले जाने में मदद करता है। * के्षत्ीय असोंतुलन को दूर करना - यह 

के्षत् एक सुव्यवस्थर्त पररवहन और सोंचार सेवा प्रदान करता है। यह देि के तपछडे़ के्षत्ोों में तिक्षा और 
तचतकत्सा सुतविाओों के तवस्तार के सार् पयाथप्त बैंतकों ग सेवाएों  भी प्रदान करता है। इस प्रकार यह देि के 

भीतर के्षत्ीय असोंतुलन और असमानताओों की समस्या को दूर करने में मदद करता है। * बाजार का 
तवकास - यह के्षत् कृतष और औद्योतगक दोनोों के्षत्ोों को तवतभन्न प्रकार की सेवाएों  प्रदान करता है। यह कृतष 

और औद्योतगक वसु्तओों के तैयार माल और कचे्च माल या अिथ-तैयार माल दोनोों के तलए उतचत बाजारोों को 
तवकतसत करने में मदद करता है। * जीवन की उच्च गुणवत्ता - पररवहन और सोंचार, बैंतकों ग और बीमा, 
तिक्षा और स्वास्थ्य आतद के के्षत्ोों में बेहतर सेवाएों  एक देि को देि के भीतर जीवन स्तर में वृस्ि करके 

आतर्थक तवकास के तलए मागथ प्रिस्त करने में मदद करनी चातहए। यह तकसी देि के HDI के मूल्य में 



सुिार करने में भी मदद करता है। * उत्पादकता में वृस्ि - यह के्षत् पयाथप्त तकनीकी तिक्षा और उतचत 

तचतकत्सा सुतविाएों  देकर कायथबल में मदद करता है। इसके अलावा, पररवहन और सोंचार प्रणाली का एक 

सुव्यवस्थर्त नेटवकथ  श्रतमकोों के बीच गततिीलता और सूचना को बढ़ाता है। ये सभी मजदूर को अतिक 

कुिल बनाते हैं और इस तरह उत्पादकता में वृस्ि होगी। * अोंतराथष्टर ीय व्यापार में वृस्ि - एक अच्छी तरह 

से तवकतसत सेवा के्षत्, तविेष रूप से पररवहन, सोंचार बैंतकों ग आतद, अोंतराथष्टर ीय व्यापार का तवस्तार करने में 
मदद करता है। इसतलए, यह देि के भीतर तवदेिी मुिा ररजवथ को बढ़ाने में भी मदद करेगा। 

(ि) पररिहन और सोंचार सेिाओों के महत्व के बारे में क्रिस्तार से बताएों । 

उत्तर : (ख) पररवहन एक सेवा या सुतविा है तजसके द्वारा लोगोों, सामतग्रयोों और तनतमथत सामानोों को भौततक 

रूप से एक थर्ान से दूसरे थर्ान पर ले जाया जाता है। सोंचार सेवाओों में िब्ोों और सोंदेिोों, तथ्ोों और 
तवचारोों का प्रसारण िातमल है। एक देि तवकतसत पररवहन प्रणाली के तबना तेज गतत से तवकास नही ों कर 
सकता। पररवहन सेवाओों का महत्व है - * सड़क के तवकास की सुतविा के तबना, तवतभन्न पहातड़योों, पहाड़ोों, 
जोंगलोों और खानोों में प्राकृततक सोंसािनोों का उपयोग सोंभव नही ों है। * पररवहन प्रणाली कम समय में 
तवतभन्न उद्योगोों को कचे्च माल, ईोंिन और मिीनरी भेजने में मदद करती है। * पररवहन प्रणाली कचे्च माल, 

ईोंिन और मिीनरी आतद के उत्पादन को बढ़ाने में मदद करती है तातक इसे बाजार उपलब्ध कराया जा 
सके। * पररवहन प्रणाली बाजार के आकार को चौड़ा करती है। बडे़ के्षत्ोों में व्यापक तरीके से वसु्तओों की 
तबक्री के कारण, यह बडे़ पैमाने पर उत्पादन की ओर जाता है। * एक तवकतसत पररवहन प्रणाली तपछडे़ 

के्षत्ोों में उद्योगोों की थर्ापना की सुतविा के द्वारा के्षत्ीय औद्योतगक असमानता को कम करती है, क्ोोंतक 

तपछडे़ के्षत् को तवकतसत पररवहन की मदद से तवकतसत के्षत्ोों से तपछडे़ औद्योतगक कें ि के तवतभन्न के्षत्ोों में 
उत्पादोों को भेजकर वहााँ के तनकटवती के्षत् में बेचा जा सकता है। * पररवहन प्रणाली उद्योगोों में अतििेष 

मजदूरोों को भेजकर ग्रामीण के्षत्ोों में बेरोजगारी की समस्या को हल करने में मदद करती है और यह 

उद्योगोों की जरूरतोों को भी हल करती है। * पररवहन प्रणाली लोगोों के तवतभन्न तहस्सोों के बीच सोंबोंि 

थर्ातपत करने में मदद करती है और लोगोों में एकता और भाईचारे की भावना को मजबूत करती है। सोंचार 
सेवाओों का महत्व है - * सोंचार सूचना और समाचार भेजने का माध्यम है। * सोंचार प्रणाली उद्योगपततयोों 
और व्यापाररक समुदायोों को व्यापार और तवत्तीय मामलोों से सोंबोंतित जानकारी और समाचार प्रदान करके 

सही समय पर सही तनणथय लेने में मदद करती है। * वे कुछ ही समय में दुतनया के तकसी भी तहसे्स में 
प्रचतलत वसु्त की कीमत के बारे में जानना सोंभव बनाते हैं। * सोंचार प्रणाली सूचना भेजकर आतर्थक तवकास 

की सुतविा प्रदान करती है। 


